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Politique de Qualité et d'Environnement

Decomo SA a mis en place un systéme intégral de gestion de la qualité et de ['environnement
conformément aux normes ISO9001 et ISO 14001. Ce systéme est a la base de notre politique de qualité
et d'environnement et repose sur les principes suivants :
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SECURITE et SANTE

Action préventive par |'organisation de boftes & outils guidées et la sensibilisation visuelle dans tous les
départements. Nous souhaitons offrir & nos travailleurs un environnement de travail sGr et stimulant.

QUALITE

Nos clients sont notre priorité absolue et la qualité de nos produits et services sont les piliers
fondamentaux de notre philosophie d'entreprise. Pour ce faire, nous abordons tous les problémes liés
aux processus et aux produits de maniére préventive et orientée vers la recherche de solutions, en
combinant nos forces.

RESPONSABILITE
L'une de nos priorités est d'assurer la confiance de nos clients. Cela nécessite un processus continu
d'amélioration et de conformité & tous les objectifs imposés volontairement ou obligatoirement.

PARTAGE DES CONNAISSANCES

Le partage continu des connaissances de maniére structurée entre tous les départements devrait nous
permettre d'assurer la continuité de nos activités lorsqu'un grand nombre de connaissances techniques
sont nécessaires. L'information de toutes les parties concernées, internes et externes, est la clé de Ia
réussite de notre entreprise.

RECHERCHE
Nous nous efforcons de nous améliorer en permanence, ce qui nous rend compétitifs et techniquement
avancés, avec des solutions respectueuses de I'environnement.

LE TRAVAIL D'EQUIPE

Le succeés d'une organisation repose sur la qualité de ses travailleurs. Chez Decomo S.A., nous croyons
au développement et & la formation continue de notre personnel. Ceci est associé a des installations
de production technologiquement avancées et a un environnement de travail ambitieux.

COMMUNAUTE et ENVIRONNEMENT

Nous nous efforcons de préserver I'environnement et la nature. C'est ce qui nous motive a toujours
travailler pour réduire notre empreinte sur la nature a travers nos activités, depuis la création d'un
prototype jusqu'au produit final.

Mouscron, I 10 mai 2023
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